29. April 2022

Wege dadurch
das man sie geht.

Mit New Technology, Know -how und vor allem
mit dem Herzen, auf zu neuen Benchmarks.
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é el nfach gesagt,

die sieht so aus:
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eCommerce, eStore ,
eFuck -wennos
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Die
abstottern oder
doch besser den
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Wo bitte
bleibt nur die
Bazooka é
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Heulen bringt
nix! We need
the big Picture!
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Der Untermehmer
von morgen.

‘BODY STREET)




o

o)
‘00

Was iIst dann die
neue m
New Normal?
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Die
Bodystreet
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Ambient
Customer
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Die Narrative unserer neuen
Ambient Customer Experience

Unsere Vision ist es, unseren Mitgliedern entlang der
Customer Journey an jedem einzelnen Kontaktpunkt per-
fekte Kundenerlebnisse zu verschaffen.

Wir zahlen bereits zu den attraktivsten Arbeitgebern und
besten Ausbildern der Fitnessbranche. In Deutschland, in
Europa und sogar global. Dabei setzen wir modernste und
vernetzte Technologien ein.

Als Resultat erwarten wir uns inspirierte Mitarbeiter, aul3er-
gewdhnliche Markenerlebnisse und letztendlich Gberdurch-
schnittlich begeisterte Mitglieder. Dieses Zukunftsbild
nennen wir

Uns ist klar das dies zwar einfach gesagt sein mag, aber
tatsachlich nicht einfach in der Umsetzung ist. Uns ist klar das
uns dies nur gelingt wenn wir technologisch auf dem neuesten
Stand sind und uns digitale Kompetenzen aneignen und jeder
von uns digitale Souveranitat besitzt.

Uns ist ebenso klar das wir stets den Kunden in den
Mittelpunkt aller Uberlegungen und Handlungen stellen. Und
uns ist dabei klar das dies nur mit perfekt ausgebildeten und
hochmotivierten Mitarbeitern geht.
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